Allgemeine Geschafts- und Lieferbedingungen der activ Care GmbH, 41334 Nettetal

§ 1 Allgemeines Diese Verkaufs- und Lieferbedingungen gelten fiir den gesamten — auch kiinftigen — Geschéftsverkehr, insbesondere fiir Warenlieferungen, zwischen dem umseitig angefiihrten
Lieferanten und dessen Kunden, auch wenn diese AGB bei spateren Vertragen nicht erwahnt werden. Sie gelten auch, wenn der Kunde auf eigene Geschaftsbedingungen verweist, es sei denn,
diesen wurde ausdriicklich zugestimmt. Abweichende Vereinbarungen und Erganzungen bedurfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

§ 2 Angebote

Angebote des Lieferanten sind stets freibleibend, sofern sie bei der Abgabe des Angebotes nicht ausdrticklich als verbindlich bezeichnet worden sind; Auskunft tiber Preise und Liefermdglichkeiten
sind, wenn nicht anders zum Ausdruck gebracht, unverbindlich. Fur die Richtigkeit von technischen Daten und sonstigen Angaben haftet der Lieferant nur in den Féllen des Vorsatzes und grober
Fahrlassigkeit. Im Ubrigen ist die Haftung ausgeschlossen. Lieferauftrdge sind vom Besteller grundsétzlich schriftlich zu erteilen. Sie sind fiir den Besteller mit Eingang des Auftrages beim Liefe-
ranten, auch per Telefax, eMail oder Onlineshop, verbindlich. Fur den Lieferanten tritt die Bindung mit schriftlicher Auftragsannahme ein. Die Auftragsannahme kann bei entsprechender Liefermog-
lichkeit auch mit der Rechnung zugeschickt werden. Beanstandungen der Auftragsannahme sind innerhalb einer Woche nach Zugang méglich. Beanstandungen haben schriftlich zu erfolgen.

§ 3 Lieferfrist

1. Die Lieferfrist beginnt mit Eingang der Bestellung beim Lieferanten, jedoch nicht vor der Wertstellung einer zwischen dem Lieferanten und dem Besteller ggf. vereinbarten Anzahlung und/oder
vor Beibringung der vom Besteller eventuell zu beschaffenden Unterlagen, Genehmigungen, Freigaben.

2. Die Lieferfrist ist eingehalten, wenn bis zu ihrem Ablauf die Versandbereitschaft mitgeteilt ist oder der Liefergegenstand den Machtbereich des Lieferanten verlassen hat.

3. Die Lieferfrist verlangert sich beim Eintritt unvorhergesehener Hindernisse, die auerhalb des Einflussbereiches des Lieferanten liegen, z. B. Betriebsstérungen, Verzégerungen in der Anlieferung
wesentlicher Materialien, soweit solche Hindernisse nachweislich auf die Lieferung des Liefergegenstandes von erheblichem Einfluss sind. Dies gilt auch, wenn die Umstande bei Unterlieferanten
eintreten. Die Lieferfrist verlangert sich entsprechend der Dauer derartiger Hindernisse. Die vorbezeichneten Umstande sind auch dann vom Lieferanten nicht zu vertreten, wenn sie wéhrend eines
bereits vorliegenden Verzuges entstehen. Vom Lieferanten werden Beginn und Ende derartiger Hindernisse in wichtigen Fallen dem Besteller baldmoglichst mitgeteilt. Wird durch die oben genannten
Ereignisse die Lieferung nachtraglich unmoglich oder unzumutbar, ist der Lieferant berechtigt, vom Vertrag zurtickzutreten.

4. Teillieferungen sind innerhalb der vom Lieferanten angegebenen Lieferfristen zulassig, soweit sich Nachteile fur den Gebrauch daraus nicht ergeben.

§ 4 Lieferumfang

1. Der Lieferumfang wird durch die schriftliche Auftragsannahme vom Lieferanten bestimmt.

2. Konstruktions- oder Formanderungen, die auf die Verbesserung der Technik bzw. auf Forderungen des Gesetzgebers zurtickzufiihren sind, bleiben wahrend der Lieferzeit vorbehalten, sofern
der Liefergegenstand nicht erheblich ge&ndert wird und die Anderungen fiir den Besteller zumutbar sind.

§ 5 Annullierungskosten

Tritt der Besteller unberechtigt von einem Auftrag zuriick, kann der Lieferant unbeschadet der Mdglichkeit, einen héheren tatsachlichen Schaden geltend zu machen, 10% des Verkaufspreises fir
die durch die Bearbeitung des Auftrages entstandenen Kosten und fiir entgangenen Gewinn fordern. Dem Besteller bleibt der Nachweis eines geringeren Schadens vorbehalten.

§ 6 Verpackung und Versand

Verpackungen werden Eigentum des Bestellers und vom Lieferanten berechnet. Porto- und Verpackungsspesen werden gesondert in Rechnung gestellt.

§ 7 Abnahme und Gefahreniibergang

1. Die Lieferung erfolgt auf Rechnung und Gefahr des Bestellers ab der Zentrale oder einer Niederlassung des Lieferanten. 2. Der Besteller ist verpflichtet, den Liefergegenstand anzunehmen.

3. Die Lieferung ist unverzuglich bei Empfang auf Vollstandigkeit und offensichtliche Méngel zu tiberpriifen. 4. Bleibt der Besteller mit der Annahme des Kaufgegenstandes langer als vierzehn Tage
ab Zugang der Bereitstellungsanzeige vorsatzlich oder grob fahrlassig im Riickstand, so ist der Lieferant nach Setzung einer Nachfrist von weiteren vierzehn Tagen berechtigt, vom Vertrag zuriick-
zutreten oder Schadensersatz wegen Nichterfullung zu verlangen. Der Setzung einer Nachfrist bedarf es nicht, wenn der Besteller die Annahme ernsthaft oder endgtiltig verweigert oder offenkundig
auch innerhalb dieser Zeit zur Zahlung des Kaufpreises nicht im Stande ist. 5. Die Gefahr geht gem. § 447 | BGB auf den Besteller tiber, sobald der Lieferant den Liefergegenstand dem Spediteur,
dem Frachtfiihrer oder der sonst zur Ausfiihrung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt ausgeliefert hat. Erklart der Besteller, er werde den Liefergegenstand nicht annehmen, so geht
die Gefahr eines zufalligen Untergangs oder einer zufalligen Verschlechterung des Liefergegenstandes im Zeitpunkt der Annahmeverweigerung auf den Besteller tber. Ist Lieferung frei Haus
vereinbart, wird der Gefahrentibergang davon nicht beriihrt. 6. Die Riicksendung eines vom Besteller gemieteten Gegenstandes nach Ablauf der Mietzeit erfolgt auf Kosten und Gefahr des
Bestellers. 7. Ein Teilwiderruf bei Set- bzw. Bundle-Bestellungen, z.B. von einem Gerét plus Elektroden, ist ausgeschlossen. Der Besteller kann nur den gesamten Vertrag widerrufen.

§ 8 Preisanderungen

Preiséanderungen sind zulassig, wenn zwischen Vertragsabschluss und vereinbartem Liefertermin mehr als 4 Monate liegen. Erh6hen sich danach bis zur Fertigstellung die Materialkosten oder die
marktmagigen Einstandspreise, so ist der Lieferant berechtigt, den Preis entsprechend den Kostensteigerungen zu erhohen. Der Besteller ist zum Ruicktritt nur berechtigt, wenn die Preiserhéhung
den Anstieg der allgemeinen Lebenshaltungskosten zwischen Bestellung und Auslieferung nicht nur unerheblich tGbersteigt. Ist der Besteller Vollkaufmann, eine im Handelsregister eingetragene
juristische Person oder ein offentlich-rechtliches Sondervermdégen, sind solche Preiséanderungen zuléssig, wenn zwischen Vertragsabschluss und Liefertermin mehr als 6 Wochen liegen.

§ 9 Gewahrleistung

1. Der Lieferant Gbernimmt in der folgenden Weise die Haftung fir Mangel an den Liefergegenstanden:

a) Wahrend eines Zeitraumes von zwei Jahren nach Ubernahme des Liefergegenstandes hat der Besteller einen Anspruch auf Beseitigung von Fehlern (Nachbesserung). Kann der Lieferant einen
seiner Gewahrleistungspflicht unterliegenden Fehler nicht beseitigen oder sind fur den Besteller weitere Nachbesserungsversuche unzumutbar, so kann der Besteller anstelle der Nachbesserung
Wandlung (Rickgangigmachung des Vertrags) oder Minderung (Herabsetzung der Verguitung) verlangen.

b) Dariiber hinaus tritt der Lieferant Anspriiche gegen Vorlieferanten aus deren jeweiligen Gewéhrleistungsbedingungen an den Kunden ab.

c) Die Gewahrleistung erlischt, wenn die Anweisungen Uber die Behandlung des gelieferten Gerétes (Bedienungsanleitung) nicht befolgt oder am Gerét Anderungen vorgenommen wurden. Von
der Gewahrleistung ausgeschlossen ist nattirliche Abnutzung und Verschlei, es sei denn, es lage nachweislich ein Herstellungs- oder Materialfehler vor. Ausgeschlossen von der Gewahrleistung
sind Glaselektroden bei nicht von uns verschuldetem Glasbruch und der TEFRA-Handgriff als VerschleiBteil.

d) Wegen weitergehender Anspriiche und Rechte haftet der Lieferant nur in den Féallen von Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Im tbrigen ist die Haftung ausgeschlossen.

2. Samtliche Gewahrleistungsanspriiche gegen den Lieferanten verjahren in sechs Monaten von der Ubergabe an. Im (ibrigen sind die Vorschriften der 88 477 — 479 BGB anwendbar. Abgetretene
Anspriiche gegen Vorlieferanten (vgl. Abs. 1 b) verjahren mit Ablauf deren jeweiliger Garantiefristen.

§ 10 Gewerbliche Schutzrechte

Der Lieferant tibernimmt keine Haftung daftr, dass die Vertragsprodukte keine gewerblichen Schutzrechte oder Urheberrechte Dritter verletzen. Der Kunde hat den Lieferanten von allen gegen ihn
aus diesem Grunde erhobenen Anspriiche unverzuglich in Kenntnis zu setzen. Soweit die gelieferten Produkte nach Entwirfen oder Anweisungen des Kunden gefertigt wurden, hat der Kunde den
Lieferanten von allen Anspriichen freizustellen, die von Dritten aufgrund der Verletzung gewerblicher Schutz- oder Urheberrechte geltend gemacht werden.

§ 11 Eigentumsvorbehalt

1. Der Lieferant behélt sich das Eigentum an dem Liefergegenstand bis zur vollstandigen Bezahlung vor.

2. Bei vertragswidrigem Verhalten des Bestellers, inshesondere bei Zahlungsverzug, ist der Lieferant zur Riicknahme nach Mahnung berechtigt und der Besteller zur Herausgabe verpflichtet. Die
Kosten fir Rucksendung, Abholung oder Demontage tragt in diesem Fall der Besteller.

3. Die Geltendmachung des Eigentumsvorbehaltes sowie die Pfandung der Liefergegenstéande durch den Lieferanten gelten nicht als Rucktritt vom Vertrag, sofern nicht die Bestimmungen des
Verbraucherkreditgesetztes Anwendung finden oder diese ausdriicklich durch den Lieferanten schriftlich erklart wird.

Bei Verwendung gegentiber Kaufleuten, einer juristischen Person éffentlichen Rechts oder einem 6ffentlich- rechtlichen Sondervermégen gilt dartiber hinaus folgendes:

4. Der Besteller ist berechtigt, die Liefergegenstéande im ordentlichen Geschéftsgang weiter zu verkaufen; er tritt dem Lieferanten jedoch bereits jetzt alle Forderungen in Hohe des zwischen dem
Lieferanten und dem Besteller vereinbarten Kaufpreises (einschlieBlich Mehrwertsteuer) ab. die dem Besteller aus der WeiterverauBerung erwachsen, und zwar unabhangig davon, ob die Liefer-
gegenstéande ohne oder nach Bearbeitung weiterverkauft werden. Zur Einziehung dieser Forderungen ist der Besteller nach deren Abtretung erméchtigt. Die Befugnis des Lieferanten, die Forderung
selbst einzuziehen, bleibt davon unbertihrt; jedoch verpflichtet sich der Lieferant, die Forderungen nicht einzuziehen, solange der Besteller seinen Zahlungsverpflichtungen ordnungsgeman
nachkommt und nicht im Zahlungsverzug ist. Ist dies jedoch der Fall, kann der Lieferant verlangen, dass der Besteller die abgetretenen Forderungen und deren Schuldner bekannt gibt, alle zum
Einzug erforderlichen Angaben macht, die dazugehdrigen Unterlagen aushandigt und den Schuldnern (Dritten) die Abtretung mitteilt.

5. Die Verarbeitung oder Umbildung der Waren durch den Besteller wird stets fiir den Lieferanten vorgenommen. Werden die Liefergegenstande mit anderen, nicht dem Lieferanten gehérenden
Gegenstéanden verarbeitet, so erwirbt der Lieferant Miteigentum an der neuen Sache im Verhéltnis des Wertes der Liefergegenstande zu dem anderen verarbeiteten Gegenstanden.

6. Werden die Liefergegenstéande mit anderen, dem Lieferanten nicht gehérenden Gegenstanden untrennbar vermischt, so erwirbt der Lieferant das Miteigentum an der neuen Sache im Verhaltnis
des Wertes der Liefergegenstande zu den anderen vermischten Gegenstanden. Der Besteller verwahrt das Miteigentum fiir den Lieferanten.

7. Der Besteller darf die Liefergegenstande vor ihrer vollstandigen Bezahlung weder verpfanden noch zur Sicherung tibereignen. Bei Pfandungen sowie Beschlagnahme oder sonstigen Verfiigungen
durch Dritte, hat der Besteller den Lieferanten unverzuglich davon zu benachrichtigen und ihm alle Auskiinfte und Unterlagen zur Verfligung zu stellen, die zur Wahrung der Rechte des Lieferanten
erforderlich sind. Vollstreckungsbeamte bzw. ein Dritter ist auf das Eigentum des Lieferanten hinzuweisen.

§ 12 Haftung aus Delikt

Schadensersatzanspriiche aus Delikt sind ausgeschlossen, es sei denn, der Schaden wurde vorsétzlich oder durch grobe Fahrlassigkeit verursacht. Dies gilt auch bei Handlungen von Verrichtungs-
und Erflllungsgehilfen des Lieferanten.

§ 13 Zahlungsbedingungen

1. Diese Zahlungsbedingungen sind fiir den Besteller/Auftraggeber verbindlich, sofern in der Annahme der Bestellung / des Auftrags keine anderen Zahlungsbedingungen vereinbart sind.

2. Der Kaufpreis und die Entgelte fiir Nebenleistungen sind bei Ubergabe des Liefergegenstandes zur Zahlung féllig. 3. Die Preise sind Barpreise, auf die kein Skontoabzug mehr méglich ist. Je
nach Preisliste kdnnen sie sich einschlielich oder zuziglich MwSt. verstehen. 4. Scheck- und Wechselhergaben gelten erst nach Einlésung als Zahlung. 5. Zahlungen gelten allgemein erst als
an dem Tag geleistet, an welchem der Lieferant iber den Rechnungsbetrag uneingeschrankt verfugen kann. 6. Bei Zahlungsverzug sind vorbehaltlich der Geltendmachung weiteren Schadens
Verzugszinsen sowie Mahngebihren zu entrichten. Verzugszinsen werden mit 3% p.a. tber den jeweiligen Diskontsatz der Europaischen Zentralbank berechnet. Sie sind hoher oder niedriger
anzusetzen, wenn der Lieferant eine Belastung mit einem héheren Zinssatz oder wenn der Besteller eine geringere Belastung nachweist. 7. Im Falle des Zahlungsverzuges steht dem Lieferanten
ein Zurtickbehaltungsrecht auch hinsichtlich anderer Lieferverpflichtungen zu, mit der Magabe, dass Ware dann nur noch Zug um Zug gegen Bezahlung auszuliefern ist.

8. Ist der Besteller Vollkaufmann, eine im Handelsregister eingetragene juristische Person oder ein offentlich-rechtliches Sondervermégen, ist die Zurtickhaltung von Zahlungen wegen irgendwel-
cher vom Lieferanten nicht anerkannten Gegenanspriiche des Bestellers nicht statthaft, ebenso wenig die Aufrechnung mit solchen.

9. Bei einem Kauf auf Probe hat der Kunde das Recht, den Kaufgegenstand binnen vereinbarter Frist zuriickzugeben. Bei Zahlungsverzug tber die Restsumme von mehr als vier Wochen hat der
Lieferant das Recht, den Vertrag riickgéngig zu machen, den Kaufgegenstand ohne vorherige nochmalige Ankiindigung abzuholen und fur jeden Tag der vereinbarten Mietzeit bzw. des Zahlungs-
verzuges eine Miete von 10,00 EUR zu berechnen und ebenso wie die Riickholungskosten und evtl. Schadensersatz von der Kaution in Abzug zu bringen.

§ 14 Erfullungsort und Gerichtsstand

1. Bei allen sich aus dem Vertragsverhéltnis ergebenden Streitigkeiten ist, wenn der Besteller Vollkaufmann, eine im Handelsregister eingetragene juristische Person oder ein 6ffentlich- rechtliches
Sondervermogen ist, als Gerichtsstand und Erfullungsort der Gerichtsstand des Lieferanten vereinbart. Der Lieferant ist auch berechtigt, am Hauptsitz des Bestellers zu klagen.

2. Es gilt ausschlief3lich jenes Recht, welches in dem Land Giltigkeit hat, in dem der Lieferant seinen Sitz hat und unter Ausschluss der Gesetze (iber den internationalen Kauf beweglicher Sachen,
auch wenn der Besteller seinen Firmensitz im Ausland hat.

§ 15 Riickgabefolgen (nur anwendbar bei Bestellung durch Verbraucher)

Im Falle einer wirksamen Riickgabe sind die bereits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren und. ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Gebrauchsvorteile) herauszugeben. Bei Ver-
schlechterung der Ware kann Wertersatz verlangt werden. Dies gilt nicht, wenn die Verschlechterung der Ware ausschlie3lich auf deren Priifung zurtickzufiihren ist. Diese Wertersatz-
pflicht kann der Besteller vermeiden, wenn er die Ware nicht wie ein Eigentiimer in Gebrauch nimmt und alles unterlasst, was deren Wert beeintréachtigt.

§ 16 Sonstiges

1. Ubertragungen von Rechten und Pflichten des Bestellers aus dem mit dem Lieferanten geschlossenen Vertrag bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der schriftlichen Zustimmung des Lieferanten.

2. Sollte eine Bestimmung dieser allgemeinen Geschéfts- und Lieferbedingungen unwirksam sein oder werden, so bleibt die Gultigkeit der anderen Bestimmungen hiervon unberihrt. (2023)



